Angrerettskjema 

Angrefristen er 14 dager fra den dagen du mottar varen. 
Dersom du ønsker å benytte deg av angreretten, må du fylle ut dette skjemaet og sende det til: Harmoniskhest
Holegata 75
3320 Vestfossen 
Dato: 

Jeg (ditt navn), ……………………………..….., meddeler herved at jeg ønsker å gjøre bruk av min angrerett i henhold til angrerettloven. 
Jeg returnerer herved følgende vare(r): …………………………………………………………
Varene ble mottatt den [dato du mottok varene]: …………………………... 
Din adresse og kontaktinformasjon:
……………………………………………….
……………………………………………….
………………………….

Angrerettens konsekvenser: 
Dersom angreretten benyttes, skal selgeren tilbakebetale alle faktiske kostnader som er belastet for kjøpet, uten unødig forsinkelse og senest 14 dager fra den dagen selgeren mottok melding om angrerettens bruk.
Beløpet tilbakebetales på samme betalingsmåte som den opprinnelige transaksjonen, med mindre annet er uttrykkelig avtalt. 
Unntak fra angreretten: 
Angrefristen gjelder ikke for følgende varer/tjenester: 
Unntak 1: E-bøkene som kjøper får tilsendt som PDF på mail umiddelbart etter gjennomført kjøp på nettsiden. 
Forpliktelser ved bruk av angreretten:
Varen(e) må returneres til selgeren uten unødig forsinkelse og senest 14 dager fra den dagen du mottar varen og gir melding om angrerettens bruk. Returkostnadene dekkes av kjøper med mindre annet er avtalt med selger. Varen(e) må returneres i samme stand som de ble mottatt. Eventuelle verdireduksjoner som skyldes håndtering utover det som er nødvendig for å fastslå varens art, egenskaper og funksjon, kan bli fradragsberettiget fra det tilbakebetalte beløpet. 
Din bankkontoinformasjon for tilbakebetaling:……………………………………………..

Med vennlig hilsen,
Elisabeth Johansen v/ Harmoniskhest forlag
